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La transformation chez AXA France



Leader mondial de I’assurance (chiffres 2016)

% pour accompagner 107 millions de clients
présents dans 64 pays

165 000 collaborateurs et distributeurs

+ 2000 collaborateurs DSI AXA France

+ 200 collaborateurs « Test » dans la DSI AXA France

20 automaticiens 7|

B B @

@ 2011 : Création
du Webcenter



edasy.axa
Gagnons en simplicité
pour nos clients

Contexte : L’exigence de qualité au sein d’AXA France
Pourquoi industrialisons nous le testing?
« Nous serons une entreprise multi-spécialiste
Simple pour le client a tout moment
Grdce a un service multi-accés, compétitif, innovant et engagé » - Jacques de Perreti

— | « Equipes agile en partenariat avec les métiers, la DSI transforme les processus, construit et
opére un Sl fiable, économe et novateur » - David Guillot De Suduiraut

« Le test joue un réle majeur pour accélérer notre delivery tout en garantissant la qualité de
service attendue par nos clients. » - Bruno Pedotti

« Lindustrialisation de nos pratiques de test nous permet de gagner en vélocité et de livrer plus
C} fréguemment en sécurisant la qualité de nos produits. » - Pascal Cugnet




Déploiement des nouvelles pratiques
et outils de test



Matrice d’évaluation de la maturité d’un domaine
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et
organisation

Pratiques Q stratégie / Plan de Q Pair testing / Jeux de données U Parcours clés et O Tests automatisés tout
d’ingénierie tests de tests définis bouchonnage des services environnement

Vision produit
et
roadmap
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“The automation applied
to an inefficient operation will magnify
the inefficiency. “

Bill Gates



Parcours clés

Identification des Automatisation des tests Exécution des automates

des parcours clés ? de test

parcours clés P
4

<
Product Owner diA i air
Automaticien Automaticien
Product Owner OPS
Test Manager
o Représentent 80% de la valeur du produit o Criteres d’évaluations : o Déclenchement automatisé
o Actes client de bout en bout o Risque Produit planifié ou lors d’un événement
o Stabilité (commit, nouvelle version a
o Complexité des tests manuels tester..)
o Difficulté d'automatisation

-:. ':' @
X X 4 )
JIRA JIRA UFTPro VSTS  Jenkins  Dev Test

Lab?
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UFT Pro

1.  Spy:collecterles objets IHM
2. Application Model : stocker et maintenir la bibliotheque d’objets
3. Classedetest: développerle scriptde test
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Démo
UFT Pro /VSTS / XrayJsonConverter



En synthese

* Ambitions: Easy AXA + Fast IT
* Plusieurs chantiers en coursdont ’'automatisation des tests

 ldentifier et sécuriser ces parcours avec des tests automatisés
intégrés dans une PIC



Questions

Reponses






